
UN1VERSITATEA "VALAHIA" DIN TARGOVI$TE 

FACULTATEA DE $TIINTE POLITICE, LITERE ~I COMUNICARE 

Nr. Facultate 111/22.02.2022 20 /<0 rs ,()1J r Zo 2-2. Nr. CEAC .. .. ~ ............. .... . 

RAPORTDEEVALUAREINTERNA 
PRIVIND CALITATEA EDUCATIEI IN FACULTATE 

Anu/2021 

Ca urmare a evaluarii interne a calitatii educatiei, Comisia de evaluare ~i asigurare a 
calitatii din cadrul Facultatii de Stiinte Politice, Litere ~i Comunicare, aprobata in ~edinta 
Consiliului facultatii, din data 16.10.2020, nr. de inregistrare 659/ 19.10. 2020, formata din: 

Pre~edinte- Lect. univ. dr. Georgescu Elena Anca 
Responsabil calitate- Asist.univ.dr. Hincu Mihai 
Membru- Prof. univ. dr. Toma Raluca-Felicia 
Membru - Conf. univ. dr. Cojanu Daniel Cristian 
Student- Tamaveschi Laura-Ioana 

a constatat urmatoarele: 

a) Principalele realizari au fost: 

Capacitate institutionala 

IP. A. 1.2.2. Management Strategic 
)> Actualizarea Listei de control a documentelor SMC, seqiunea D - Lista documentelor 

exteme, elaborata confonn cerintelor din SR EN ISO 9001 :2015; 
>- Actualizarea P lanului operational pentru anul 2021; 
)> Adaptarea Regulamentului de finalizare a studiilor (licenta ~i masterat), la nivelul 

facultatii, in acord cu metodologia la nivel national ~i cu notele de specificitate a 
domeniilor pe care le acopera programele de studii gestionate de facultate; 

)> Actualizarea registrului riscurilor; clasificarea riscurilor ~i identificarea masurilor de 
reducere a nivelului de impact (actualizare matrice riscuri- categorisire, impact, solutii). 

IP. A. 2.1.1. Spafii de fnvii{iimant, cercetare $i p entru alte activitafi 
>- In anul 2021, FSPLC si-a des:Ia~urat activitatea in spatiile din Corpul B, sau din incinta 

Campusului universitar ( sali de curs, spatii cu destinatie de birou, bibliotecii, laboratoare) 
incercand permanent optimizarea utilizarii lor. In functie de contextul epidemiologic, 
activitatile didactice s-au desra~urat atat in forma clasica (fizic) dar ~i in mediul on-line, 
prin utilizarea platformei Moodie ~i a aplicatiilor de videoconferinta (Zoom/Teams). 
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UNIVERSITATEA "VALAHIA" DIN TARGOVI$TE 
FACULTATEA DE $TIINTE POLITICE, LITERE $I COMUNICARE 

IP. A. 2.1.2.Dotare 
~ In anul 2021, au fost achizitionate echipamente tehnice de invatare, predare ~i 

comunicare prin 2 aplicatii propuse ~i aprobate in cadrul competitiei interne Echipamente 
de cercetare a UVT, prin castigarea a doua contracte de cercetare intemii, ambele depuse 
de membrii Centrului de Cercetiiri in ~tiinte Politice ~i Comunicare. Echipamentele astfel 
achizitionate au fost: 8 laptop-uri, 1 videoproiector, 1 imprimanta. 

~ Tot in anul2021 FSPLC a achizitionat o tabla inteligenta deservita de un soft educational 
dedicat si de un proiector, destinata studentilor din anul pregatitor 

~ Tot in anul2021 FSPLC a achizitionat un aparat foto profesional necesar laboratorului de 
fotojuma1ism, precum si aparatura necesara infiintarii unui mini-studio radio, necesar 
laboratorului de radio-tv. 

IP.A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor §i altar forme de sprijin material pentru studenfi 

Burse performanta 

0 

Burse performanta 

0 

Burse semestrul I /2020-2021 

Burse merit 
Burse Burse sprijin 
sociale material 

44 21 0 
................•............... ····-········-· 

Burse semestrul II /2020-2021 

Burse merit 

37 

Burse 
sociale 

30 

Burse sprijin 
material 

6 ................................ .. 

Eficacitate educationaHi 
' 

Ajutoare sociale 
ocazionale 

3 

Ajutoare sociale 
ocazionale 

1 

IP.B.l.l.l. Principii ale politicii de admitere la programele de studii oferite de institufie 

);;> Admiterea (in sesiunile din iulie, respectiv septembrie 2021) s-a realizat exclusiv on-line, 
pe baza unei politici transparente privind recrutarea studentilor, tinand cont exclusiv de 
competentele academice ale candidatului ~i :tara criterii discriminatorii 

IP.B.l.l.2. Practici de admitere 
~ Promovarea ofertei educationale a FSPLC s-a materializat in: 

~ elaborarea de materiale promotionale pentru promovarea ofertei educationale a 
facultatii (3 programe de licenta ~i 2 programe de masterat); 
~ actualizarea permanentii a site-ului facultatii cu infonnatie relevanta privind oferta 
educationala, compozitia programelor de studiu, a posibilitatilor de a profesa in 
domeniu; 
~ prezentarea ofertei educationale la toate intalnirile organizate cu reprezentanti ai 
partenerilor locali, angajatori potential interesati. 
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F ACUL T ATEA DE $TIINTE POLITICE, LITERE $1 COMUNICARE 

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studii 
);> Revizuirea $i imbunatatirea programelor de studii (licenta ~i masterat), pe baza analizelor 

colegiale $i cu reprezentanti ai angajatorilor 
);> Armonizarea planurilor de invatamant cu cele ale unor programe similare din tara ~i din 

strainatate. 
);> Adaptarea planurilor de invatamant la cerintele specificate in Standardele specifice, la 

nivel de domeniu. Structura $i continutul planului de invatamant respecta cerintele 
normative formulate in Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de 
referinta $i lista indicatorilor de performanta a ARACIS, precum $i criteriile de alocare $i 
dobandire a creditelor de studii transferabile in sistem european - ECTS, exprimate in 
Metodologia de alocare $i transfer a creditelor de studiu. 

);> Adaptarea fi$elor disciplinelor la modelul standard conceput la nivel de universitate, cu 
accent pe reflectarea modului de evaluare a studentilor (in concordanta cu exigentele 
sistemului de credite transferabile) $i pe categorii de competente pe care le dezvolta 
fiecare disciplina de studiu. 

IP.B.2.1.1. Valorificarea prin a se angaja pe piata muncii 

Promotia 2020 

Nr. 
crt. 

1. 

5. 

Specializarea 

Limba si literatura romana- limba si literatura 

Promotia 2021 

Nr. 
crt. 

1. 

Specializarea 

Limba si literatura romana - limb a si literatura 

Numar absolventi 

Licenta Master Numar 

25 22 

26 22 

16 

Numar absolventi 

Licenta Master Numar 

30 

Absolventi angajap 

Procent 
in domeniul studiat 

(%) Numar 
Procent 

(%) 

88 10 40 

85 20 77 

83 9 
7 
2 15 

Absolventi angajati 

Procent 
in domeniul studiat 

(%) Numar 
Procent 

(%) 

Multilingvism ~i interculturalitate in context 

2. _[ ................ -················ -·····- <~~p~ll. .... ___ -················ - -- '--- ···········•····- -- --+ ········ ····················· ··[ ·············· ·· -+ - ················ ; ..... ... ... .................. ... ; 

5. Politice 12 
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IP.B.2.1 .2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare 

Absolvenp 
Numarul de studii universitare de licentii 

Promotia Domeniul de studii universitare de Ucentii de care continua studiile universitare 
absolventi de masteratindiferentde-domeniu 

Numar Procent 
Filolo!!ie 

. - i - -
25 21 84 

2020 Stiinte ale comunicarii 18 13 72 
Stiinte Politice 13 10 77 

Total 56 44 78 
Fil()liWlP. 30 22 73 

···~·· ······ - -

2021 Stiinte ale comunidirii - - -
$!ii~!f': Politice 12 6 50 

,, , ,,,,,,,,,, 

I· 28 42 66 ,. -·-- -------------- __ Total 
---- ~-- ----

IP.B.2.1 .3. Nivelul de satisfacfie a! studenfilor fn raport cu dezvoltarea profesionala asigurata 
de universitate 

~ Parte integranta a SMC, sistem certificat in universitate, nivelul de satisfactie al 
studentilor este masurat prin aplicarea consecventa a Procedurii de evaluare a satisfaqiei 
studentilor/cursantilor (PO 08.01), act normativ intern care prevede evaluarea de catre student a 
cadrului didactic, a activitatii didactice ~i a conditiilor logistice ~i ergonomice in care se 
desra~oara activitatea didactica. Instrumentul de colectare utilizat este chestionarul de evaluare 
(F 071.201 0), care con tine 5 seturi de itemi, astfel: 2 seturi de itemi pentru evaluarea activitatii 
didactice (curs, seminar), 2 seturi de itemi pentru evaluarea cadrului didactic titular de 
curs/titular de seminar/aplicatii, 1 set de itemi vizeaza conditiile (fond de carte, dotare sali de 
lucru, logistica, ergonomie) referitoare la mediul de invatare, acoperind ambele tipuri de 
activitate (curs, seminar). 

~ In FSPLC, la nivelul anului universitar 2020-2021, au fost planificate pentru evaluare ~i 
au fost evaluate 3 cadre didactice, iar in anul universitar 2021-2022 au fost planificate spre 
evaluare 2 cadre didactice (1 titular ~i 1 asociat), care acopera 31 discipline de studiu 
(curs+seminar), selectate ca e~antion din intreg pachetul de discipline care compun planurile de 
invatamant ale programelor de studii pe care facultatea le gestioneaza. 

~ Rezultatele evaluarii confirma ca peste 90% dintre studenti apreciaza ca favorabil nivelul 
de dezvoltare profesionala asigurat de facultate 

IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de fnvafare 
~ Cadrele didactice folosesc ca metode de predare resursele noilor tehnologii 

(videoproiector, comunicare prin e-mail, resurse didactice in format electronic); 
~ In cadrul departamentelor s-au instituit grupuri de dezbatere privind metodica predarii 

in vederea cre$terii eficacitatii procesului educational, stimularea prezentei constante ~i active a 
studentilor la salii, incurajarea unei maniere interactive de lucru. 
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UNIVERSITATEA "VALAHIA" DIN TARGOVI~TE 
FACULTATEA DE ~TIINTE POLITICE, LITERE ~I COMUNICARE 

IP.B.3.1 .1. Programarea cercetarii 
~ Departamentele facultatii au intocmit ~i aprobat programe de cercetare specifica, pe cele 

3 domenii gestionate: Filologie, Stiinte ale comunicarii si stiinte politice. 
~ Programarea cercetarii proiectata la nivelul facultatii este corelata cu programul de 
cercetare ~tiintifidi adoptat la nivelul Centrului de cercetarii in stiinfe politice si 
comunicare. 

IP.B. 3.1.2. Realizarea cercetarii 
~ In cadrul facultatii, cercetarea ~tiin!ifica se realizeaza in cadrul departamentelor 

facultatii ~i in cadrul centrului afiliat - Centrului de cercetarii in stiinfe politice si comunicare in 
acord cu planificarea cercetarii. 

~ Rezultatele cercetarii sunt concretizate prin publicatii de specialitate, articole stiintifice 
si participari la manifestarii stiintifice, nationale si intemationale, realizate de catre cadrele 
didactice, titulare si asociate, ale facultatii. 

IP.B.3.1.3. Valorificarea cercetarii 
~ Valorificarea cercetarii la nivelul FSPLC consta in integrarea in actul educativ 

(programe, suporturi de curs, fise de disciplina, etc.) a tuturor cunostintelor si informatiilor 
dobandite de catre cadrele didactice, prin cercetarea directa (individuala sau in echipa) sau prin 
participarea la diferite forme de perfectionare continuua. 

l\1anagementul calitatii 

IP. C.l.l.l Organizarea sistemului de asigurare a calitafii 
~ La nivelul anului 2021, s-au realizat urmatoarele activitii!i privind sistemul de asigurare a 

calitatii: 
- analiza stadiului realizarii Obiectivelor calitafii la nivelul FSPLC pentru anul 
calendaristic 2020; 
- definirea Obiectivelor in domeniul calitatii la nivelul FSPLC, pentru anul calendaristic 
2021; 
- realizarea de activitati de audit derulate in cadrul componentei privind mentinerea 
certificarii Sistemului de Managemental CalitaJii. 

~ La nivelul FSPLC a fast derulat auditul intern, programat ~i desra~urat la data de 
17.11 .2021. Documente justificative prezentate la audit: raport intern de evaluare ~i asigurare a 
calitatii pe anul 2020; stadiul realizarii obiectivelor in domeniul calitatii pentru anul calendaristic 
2020; obiectivele in domeniul calitatii pentru anul 2021; plan de audit 2021; raport de audit. Au 
fost formulate observatii si s-a intocmit un plan de masuri (2.12.2021) cuprinzand si oportunitati 
de imbunatatire. 
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UNIVERSITATEA "VALAHIA" DIN TAAGOVI$TE 

FACULTATEA DE $TIINTE POLITICE, LITERE $1 COMUNICARE 

IP.C.2.1.1.Existenta :;i aplicarea regulamentului privitor la inifierea, aprobarea, monitorizarea 
:;i evaluarea periodicii a programelor de studii 

~ Au fost elaborate ~i aprobate - conform regulamentului - Fi~ele disciplinelor din planurile 
de inviWimant; 

IP. C. 2.1. 2. CorespondenJa dintre diplome :;i calificiiri 

>- Si in anul 2021, s-au des:fa~urat intiilniri de consultare la nivelul departamentelor 
faculHltii, cu scopul imbunatatirii curriculei universitare ~i, in mod corespunzator, a adaptarii 
fi~elor de disciplina la descriptorii din grilele de competente, pentru asigurarea cerintelor 
manifestate pe piata muncii. 

IP. C. 3.1.1 Universitatea are un regulament privind examinarea :;i notarea studenfilor, care este 
aplicat in mod riguros :;i consecvent 

~ A fost aplicat, riguros ~i consecvent, Regulamentul privind examinarea studenJilor, de 
catre toti titularii de discipline. 

IP. C. 4.1.1 Competenfa cadre/or didactice :;i raportul dintre numiirul de cadre didactice :;i 
studenfi 

~ Activitatea didactica la nivelul programelor de studii universitare de licenta ~i master 
gestionate de facultate este asigurata de cadre didactice cu pregatirea initiala, doctorat 
( dupa caz, abilitare, conducere de doctorat) ~i rezultate ~tiintifice recunoscute ~i relevante 
in domeniu - 21 cadre didactice titulare ~i 5 cadre didactice asociate. 

~ Raportul dintre numarul de cadre didactice ~i studenti este optim (26/253). 

IP. C. 4.1. 2 Evaluarea colegialii 
~ Pentru activitatea des:Ia~urata in anul universitar 2020-2021, in luna septembrie 2021 a 

fost efectuata evaluarea colegialii. Datele au fost colectate la nivelul COLCA ale 
departamentelor, preluate ~i prelucrate de CEACF. 

IP. C. 4.1 . 3 Evaluarea personalului didactic de ciitre studenfi 
~ Pentru activitatea des:Ia~urata in anul universitar 2020-2021, a fost efectuata evaluarea 

cadre/or didactice de ciitre studenfi, conform planificarii ~i calendarului evaluarii. Datele 
au fost colectate la nivelul COLCA ale departamentelor, preluate ~i prelucrate de 
CEACF. 

IP. C. 4.1.4 Evaluarea de ciitre managementul universitiifii 
~ Pentru activitatea des:Ia~urata in anul universitar 2020-2021, in luna septembrie 2021 a 

fost efectuata evaluarea cadrelor didactice de ciitre management. Datele au fost colectate 
la nivelul COLCA ale departamentelor, preluate ~i prelucrate de CEACF, in vederea 
inscrierii in prezentul raport. 
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IP. C. 5.1 .1 Disponibilitatea resurselor de fnvafare 

~ Au fost disponibile suporturi de curs elaborate de titulari pentru disciplinele din 
programele de studiu (in format digital/material), studentii avand acces la acestea prin 
intermediul platformei de e-learning a universitatii. 

~ A fost asigurat accesul permanent la la urmatoarele baze de date, avand ca scop 
sustinerea activita.tii de informare ~i documentare necesara realizarii temelor de cercetare­
dezvoltare: ScienceDirect Journals; ProQuest Central; Clarivate Analytics: Web of Science, 
Journals Citation Reports, Derwent; Innovation Index; Scopus (https://www.valahia.ro/ro/baze­
de-date-on -1 ine); 

~ A fost imbunatatit procesul de comunicare dintre cadrele didactice ~i studenti, prin 
consolidarea sistemului de mentorat existent la nivel de facultate ~i prin buna functionare a 
programului de consultatii. 

IP.C.5.1.3 Programe de stimulare $i recuperare 
~ S-au desra~urat mobilitati pentru studentii cu performante din facultate in cadrul 

programului Erasmus+, avand la baza protocoale de colaborare semnate intre universitate 
~i alte institutii de invatamant superior din Europa 

~ Pentru absolventii cu dificultati in promovarea examenului de finalizare a studiilor au fost 
organizate cursuri de sinteza suplimentare. 

~ Pentru prevenirea abandonului ~colar ~i imbunatatirea performantelor universitare, in 
cadrul Proiectului privind invafamantul Secundar (ROSE), Schema de granturi pentru 
universitati - Centre de Invatare ( cu titlul Centrul de invafare "Pro Academica" - Servicii 

$i suport logistic pentru studenfi), au avut loc activitati de tip remedial cu studentii 
inmatriculati in anul I de studiu. 

b) Principalele puncte slabe constatate au fost: 

Domeniu Puncte slabe 
.... . ........ . 

' Capacitate institutionala > Dificultati in arrnonizarea deciziilor si implementarea acestora in l 
functie de evolutia pandemica a ultimului an universitar 

i -Eficaciiaie ectucationaii ····· ' > lnregistrarea -u~ui nivel mai sca~iaTi~teresuiuistUctenii10r;- pefonctuT-j 

F 493.2016.Ed.4 

, . _ ~<::~~~~~i <::~P.~<::~tatii de interactiune directa cu cadrele didactice , 
> Dificultatii in discriminarea informatiilor din domeniul calitatii, 

datorate pe de o parte multiplelor (si de fond) modificari, dar si 

_ )~Pc:J~i~il_!!?:!iL~9~~~!g?:~L~iE~g!~-p~_ p~~g~Q_?:p~~c:l~~!~i : _ __ 
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UNIVERSITATEA "VALAHIA" DIN TARGOVI$TE 

F ACUL T ATEA DE $TIINTE POLITICE, LITERE $1 COMUNICARE 

c) Stadiul realizarii Obiectivelor in domeniul calitlijii pentru anul 2021, la nivelul Facultatii 
de ~tiinte Politice, Litere si Comunicare, se prezinta astfel: 

Obiectivul 1 - Mentinerea certificarii sistemului de management al calitatii, conform SR 
EN ISO 9001:2015 si actualizarea gradului de implenentare a standardelor referitoare Ia 
controlul intern managerial conform OSGG 600/2018 

~ Activitatea 1.1 - Activarea ~i responsabilizarea directorilor de departamente ~i a 
responsabililor pe probleme de calitate pentru intocmirea documentelor necesare privind 
asigurarea calitatii 

~ Activitatea 1.2. - Realizarea obiectivelor stabilite in octombrie 2020 in domeniul SMC 
sau SMI la nivel de facultate 

~ Activitatea 1.3. - Monitorizarea indicatorilor de performanta stabiliti. 
Indicator de performanfa/finta propusii: Mentinerea certificarii SMC 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Responsabilii pe probleme de calitate, precum si directorii de 

_ departament si-au indeplinit sarcinile. 

Obiectivul 2 - Diversificarea ~i consolidarea ofertei educationale pe baza cererii sociale ~i 
crearea mecanismelor de adaptare ~i anticipare a programelor de studii in raport cu 
evolutiile mediului economic, social ~i educational 

~ Activitatea 2.1. - Adaptarea ofertei educationale a FSPLC ~i gestionarea programelor de 
studii, in contextul noilor reglementari, a bugetului de venituri ~i cheltuieli al UVT, 
urmarind ca organizarea institutionala sa permita acordarea ofertei de programe de studiu 
la cerintele mediului socio-economic. 

Indicator de performanfiilfinta propusii: Mentinerea acrediHirii pentru toate 
programele de studii de licenta si masterat intocmirea documentatiei in vederea 
obtinerea acreditarii unei noi specializari de master: Comunicare politica si 
institutionala. 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Oferta educationala a FSPLC este in continuare acordata cu cererea si 
nevoile pietei muncii. 

~ Activitatea 2.2. - Mentinerea cifrei de ~colarizare a FSPLC cu finantare de la buget la 
programele de studii universitare de licenta ~i master. 

F 493.2016.Ed.4 

Indicator de performanfa/finta propusii: Asigurarea unui numar minim de locuri 
finantate de la buget pentru anul universitar 2021-2022 egal cu eel din anul 
universitar precedent. 
Grad de realizare: 98% 
Detaliere: La nivelul FSPLC au fost mentinute aceleasi locuri bugetate la nivelul 
studiilor de licenta, insa a scazut cu 2 locuri numarulla programele de master. 
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UNIVERSITATEA "VALAHIA" DIN TARGOVI$TE 

FACULTATEA DE $TIINTE POLITICE, LITERE $I COMUNICARE 

~ Activitatea 2.3. - Efectuarea de actiuni de promovare a ofertei educationale care sa 
asigure cre~terea numarului de studenti 

Indicator de performanfa/finta propusa: Realizarea campaniei de promovare a 
ofertei educationale in regiunile de sud ~i sud-est ale Romaniei. 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: FSPLC a desfasurat in nume propriu, dar si echipa UVT, campanii de 
promovare a ofertei educationale, fie direct (door-to-door), fie in mediul on-line si 
media. 

~ Activitatea 2.4. - Implementarea sistemului de admitere on-line la toate programele din 
oferta educationala a FSPLC pentru eficientizarea procesului de adrnitere a candidatilor 
in sesiunea iulie-septembrie 2021. 

Indicator de performanfa/finta propusa: 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Ambele sesiuni de adrnitere la FSPLC in anul 2021 s-au desfasurat in 
totalitate in maniera on-line. 

~ Activitatea 2.5. - Organizarea studiilor in cadrul programelor postuniversitare de formare 
profesionaUi continua/conversie profesionala. 

Indicator de performanfa/finta propusa: Realizarea seriei de studiu pentru eel 
putin 1 program postuniversitar de formare profesionala continua/conversie 
profesionala. 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: In anul 2021 a fost realizata seria m1mma de studenti pentru 
programele de conversie din oferta FSPLC, prin DPPD. 

~ Activitatea 2.6. - Mentinerea in oferta educationala a perfectionarii cadrelor didactice din 
invatamantul preuniversitar prin grade didactice 

F 493.2016.Ed.4 

Indicator de performanfalfinta propusa: Atragerea a eel putin 10 cadre didactice 
din invatamantul preuniversitar care sa urmeze cursuri de perfectionare in vederea 
obtinerii gradelor didactice. 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Cadrele didactice titulare ale FSPLC sunt implicate in activitatea de 
perfectionare a cadrelor didactice din invatamantul preuniversitar, domeniul 
filologie. 
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UNIVERSITATEA "VALAHIA" DIN TMGOVI$TE 
FACULTATEA DE $TIINTE POLITICE, LITERE $1 COMUNICARE 

Obiectivul 3 - Cre~terea calitativa a procesului didactic 
);> Activitatea 3 .1. - Compatibilizarea continuturilor planurilor de invatamant pentru 

programele de studiu din cadrul ofertei educationale a FSPLC cu standardele 
ARACIS/europene §i planurile de invatamant existente in alte centre universitare din tara 
§i din Europa 

Indicator de performanfa/finta propusa: Revizuirea planurilor de invatamant 
pentru programele de studiu din oferta educationala a FSPLC ill conformitate cu 
metodologia §i noile standarde ARACIS. 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: La nivelul facultatii si al fiecarui departament in parte exista o comisie 
de revizuire a planurilor de invatament, in conformitate cu cerintele ARACIS si 
ale pietei muncii. 

);> Activitatea 3.2. - Modemizarea site-urilor FSPLC prin oferirea de informatii corecte, 
transparente §ide actualitate privind activitatile derulate in cadrul departamentelor 

Indicator de performanfa/finta propusa: Afi§area pe site-urile FSPLC a planurilor 
de invatamant revizuite in conformitate cu metodologia §i standardele specifice 
ARACIS. Site-ul FSPLC functional, cu informatii actualizate 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: site-ul oficial al facultatii este in permaneta updatat cu informatii 
necesare studentilor: orar, palnuri de invatamant, informatii din secretariat, etc. 

~ Activitatea 3.3. - Cre~terea dimensiunii formative a procesului educational ~i focalizarea 
pe rezultatele invatarii. Asigurarea, prin planurile de invatamant, a invatarii centrate pe 
dobandirea de noi cuno~tinte, deprinderi ~i competente, pentru integrarea rapida pe piata 
muncii ~i dezvoltarea carierelor profesionale ale absolventilor. 

Indicator de performanfa/finta propusa: Revizuirea fi§elor de discipline 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: fisele de disciplina sunt elaborate de catre fiecare cadru didactic, la 
inceputul fiecarui an universitar, in conformitate cu cerintele de calitate si supuse 
aprobarii conducerii departamentelor. 

~ Activitatea 3.4. - Implementarea cataloagelor on-line pentru gestiunea situatiei §Colare a 
studentilor 

F 493.2016.Ed.4 

Indicator de performanfalfinta propusa: Introducerea rezultatelor sesiunilor de 
examen in platforma on-line. 
Grad de realizare: 1 00% 
Detaliere: toate cataloagele din cadrul FSPLC sunt on-line, iar studentii isi pot 
consulta rezultate activitatii didactice, precum si rezultatele evaluarii. 
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~ Activitatea 3.5. - Elaborarea de ditre personalul didactic al FSPLC a manualelor $i 
caietelor de lucrari practice I seminar, necesare acoperirii continuturilor disciplinelor 
predate 

Indicator de performan{a/{inta propusii: Realizarea, la nivelul FSPLC, a eel putin 
3 manuale, cursuri in format electronic $i caiete de lucrari practice I seminar, carti 
de specialitate cu ISBN 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Cadrele didactice ale FSPLC au suporturi de curs sau carti publicate in 
aria de competenta si din domeniul cursurilor si seminar. 

~ Activitatea 3.6. - Evaluarea cadrelor didactice: de catre studenti, colegiaHi $i de catre 
management 

Indicator de performan{a/finta propusa: Evaluarea cadrelor didactice, confonn 
planificarii FSPLC 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Cadrele didactice au fost evaluate m conformitate cu planificarea 
facuta. 

~ Activitatea 3. 7. - Imbunatatirea metodelor de predarelinvatare in scopul cre$terii 
eficientei activitatii de formare profesionala $i a nivelului de cuno$tinte $i competente 

Indicator de performan{a/{inta propusii: Realizarea a eel putin o instruire a 
personalului didactic in domeniul proiectarii curriculare 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Cadrele didactice ale FSPLC au participat la cursurile privind 
proiectarea didactica sustinute de DPPD 

~ Activitatea 3.8.- Valorificarea calificarii universitare obtinute de absolventii FSPLC 
Indicator de performan{a/{inta propusii: Elaborare studiu privind valorificarea 
calificarii universitare a absolventilor FSPLC 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: In colaborarea cu centrul de consiliere si oreintare in cariera exista o 
situatie clara a absolventilor angajati dupa finalizarea studiilor, precum si a celor 
angajati in domeniul studiilor finalizate. 

Obiectivul 4 - Dezvoltarea activitatii de cercetare ~tiinpfica ~i de creatie universitara 
~ Activitatea 4.1. - Mentinerea recunoa~terii institutionale a centrului de cercetare din 

cadrul FSPLC 

F 493.2016.Ed.4 

Indicator de performan{a/{inta propusii: 1 centru de cercetare propuse pentru 
evaluare institutionala 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: in anul 2021 Centrul de cercetari in stiinte politice si comunicare si-a 
mentinut acreditarea. 
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~ Activitatea 4.2. - Mentinerea numarului de articole publicate in reviste cotate sau 
indexate lSI 

Indicator de performantalfinta propusa: Mentinerea numarului studiilor ~i 
articolelor publicate in reviste ~i proceeding cotatelindexate in baze de date 
internationale eel putin la nivelul anului 2020. 
Grad de realizare: 80% 
Detaliere: A vand in vedere situatia pandemica din anul 2021 numarul 
participarilor cadrelor didactice la conferinte, congrese, colocvii, s.a.m.d., dar si 
publicarea de articole, a scazut comparativ cu anul 2020 

~ Activitatea 4.3. - Sprijinirea activitatii publicatiilor ~tiintifice ale FSPLC 
Indicator de performanfaltinta propusa: Mentinerea ~i sprijinirea revistelor 
stiintifice ale FSPLC 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Cele doua reviste aparute sub egida facultatii, precum Sl volumele 
consacrate de proceeding au fost sustinute si sprijinite. 

~ Activitatea 4.4. - Sprijinirea activitatii unei publicatii ~tiintifice din cadrul FSPLC ~i 
sustinerea ei in vederea indexarii BDI 

Indicator de performanfalfinta propusa: Mentinerea ~i sprijinirea revistelor 
~tiintifice ale FSPLC 
Grad de realizare: nerealizat 
Detaliere: in anul 2021 nu a fost posibila desfasurarea activitatii de indexare 
datorita pierderii ritmicitatii in publicarea revsitelor. 

~ Activitatea 4.5. - Organizarea de I participarea la manifestari ~tiintifice cu caracter 
national ~i international ~i invitarea personalitatilor ~tiintifice recunoscute la nivel 
national ~i international 

Indicator de performanfalfinta propusa: Mentinerea numarului participarilor 
cadrelor didactice la conferinte internationale eel putin la nivelul anului 2020 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Au fost realizate si in 2021 manifestarile stiintifice internationale si 
nationale, consacrate la nivelul FSPLC. 

~ Activitatea 4.6. - Organizarea sesiunilor de comunicari ~tiintifice studente~ti ~i stimularea 
publicarii rezultatelor acestora in Analele FSPLC 

F 493 .20!6.Ed.4 

Indicator de performanfalfinta propusa: Organizarea la nivelul FSPLC a minim 2 
conferinte sau simpozioane ~tiintifice pentru cadre didactice ~i studenti 
Grad de realizare: 50% 
Detaliere: In anul 2021 a fost realizata o singura sesiune de comunicarii stiintifice, 
dedicate studentilor. 
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Obiectivul 5 - Dezvoltarea ~i modernizarea infrastructurii universitare pentru invatamant 
~i imbunatatirea serviciilor sociale pentru studenti 

)> Activitatea 5.1.- Asigurarea fondului de carte ~ide abonamente la reviste de specialitate 
din strainatate 

Indicator de performanfa/finta propusii: Asigurarea accesului la eel putin doua 
baze de date intemationale de pe site-ul UVT; mentinerea numarului de 
abonamente la periodice de specialitate. 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: in anul 2021 au fost achizitionate, prin biblioteca UVT, carti de 
specialitate si au fost reinoite abonamentele la revistele de specialitate. 

)> Activitatea 5.2. - Imbunatatirea continua a paginii web a FSPLC 
Indicator de performanfa/finta propusii: Actualizarea saptamanala a informatiilor 
din pagina web a FSPLC. 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: site-ul oficial al FSPLC este actualizat in permanenta cu infonnatii 
necesare studentilor 

)> Activitatea 5.3. - Reinnoirea subscriptiilor pentru licentele de software achizitionate 
Indicator de performanfa/finta propusii: Mentinerea numarului subscriptiilor de 
licente de software 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: In conformitate cu Planul de achizitii au fost actualizate licentele soft 
necesare desfasurarii activitatii didactice si de secretariat. 

)> Activitatea 5.4.- Redefinirea sistemului de admitere a studentilor 
Indicator de performanfa/finta propusii: Extinterea sistemului de admitere 
folosind portalul online 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: in anul 2021 admiterea studentilor la toate formele de invatamant a fost 
realizata in totalitate in maniera on-line. 

Obiectivul 6 - Dezvoltarea colaborarii interuniversitare, pentru personalul didactic ~i 

studenti, in principal, pe baza acordurilor bilaterale 
)> Activitatea 6.1. - Implementarea, la nivel de facultate, a masurilor prevazute in Strategia 

institutionala privind intemationalizarea 

F 493.2016.Ed.4 

Indicator de performantal finta propusii: Activitati specifice din cadrul Strategiei 
institufionale privind internafionalizarea 
Grad de realizare: 1 00% 
Detaliere: Au fost derulate activitati specifice m confonnitate cu strategia 
elaborata si desfasurata la nivelul UVT 
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>- Activitatea 6.2. - Asigurarea prezentei in viata $i activitatea organizatiilor acadernice la 
care este afiliata UVT, cu scopul de a fi cat mai racordata la tendintele de dezvoltare ale 
mediului academic international, prin participarea la reuniunile sernnificative ale acestor 
orgamsme 

Indicator de performantiilfinta propusii: Participarea la reuniunile specifice 
mediului academic 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Cadrele didcatice ale FSPLC au participat in anul 2021 la o serie de 
manifestari, reuniuni si intalniri academice din tara si din strainatate. 

>- Activitatea 6.3. - Mentinerea relatiilor nationale ~i intemationale existente ale facultatii ~i 
dezvoltarea colaborarii interuniversitare, pentru personalul didactic ~i studenti, in 
principal, pe baza incheierii unor acorduri bilaterale cu institutii de invatamant superior 
importante din tara $i Uniunea Europeana 

Indicator de performanfalfinta propusii: Incheierea a eel putin unui nou acord 
bilateral cu o institutie de invatamant superior din tara $i Uniunea Europeana 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: A fost incheiat un parteneriat nou in cadrul programului Erasmus 

>- Activitatea 6.4. - Realizarea numarului de mobilitati Erasmus Plus pentru studenti $i cadre 
didactice in institutii de invatamant superior din Uniunea Europeana ~i sustffierea financiara a 
acestor mobilitati. 

Indicator de performanfa/finta propusii: Mentinerea, la nivelul anului universitar 
anterior, a numarului de mobilitati pentru personalul didactic ~i studenti 
Grad de realizare: Nu este cazul! 
Detaliere: In anul 2021, din cauza situatiei pandernice, nu au putut fi realizate 
mobilitati1e propuse, acestea fiind amanate pentru anul 2022. 

>- Activitatea 6.5. - Sustinerea, in masura posibilitatilor financiare, a mobilitatilor 
intemationale ale personalului didactic privind participarea la activitati ~tiintifice, 

didactice, schimburi de experienta, lucrari ale diverselor foruri academice ~i ca 
reprezentanti ai universitatii. 

F 493.2016.Ed.4 

Indicator de performantii!tinta propusii: Mentinerea numarului de participari la 
activitati ~tiintifice intemationale pentru personalul didactic eel putin la nivelul 
anului 2020 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Toate cadrele didactice au participat la manifestarile stiintifice pentru 
care au aplicat si au prirnit acceptul. 
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)> Activitatea 6.6. - Identificarea potentialelor surse de finantare internationala ~i depunerea 
unor proiecte de cooperare academica ~i/sau de cercetare alaturi de partenerii 
internationali ai universitatii. 

Indicator de performanfa/finta propusa: Participarea la competitiile lansate de 
depunere a proiectelor de cooperare academica ~i/sau de cercetare alaturi de 
partenerii internationali ai universitii!ii/facultii!ii, in functie de call-urile existente 
Grad de realizare: Nerealizat! 
Detaliere: La nivelul FSPLC nu a fost depus nici-un asemenea proiect in anul 
2021 

Obiectivul 7 - Optimizarea managementului administrativ 
)> Activitatea 7.1. - Asigurarea unui buget sustenabil pentru indeplinirea obiectivelor 

FSPLC ~i implicarea tuturor structurilor in vederea fundamentarii acestuia 
Indicator de performanfa/finta propusa: Elaborarea Bugetului UVT pentru anul 
2021 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: FSPLC a participat prin elaborarea statelor de functii si a dimensionarii 
economice a activitatii la realizarea BVC-ului UVT intr-o maniera sustenabila si 
eficienta. 

)> Activitatea 7.2. - Eficientizarea activitatii administrative ~i reducerea costurilor prin 
revizuirea normativelor de consum pentru materialele consumabile ~i monitorizarea 
continua a consumuri1or de energie electrica, gaze, apa 

Indicator de pe~formanfa/finta propusa: Mentinerea consumurilor de energie 
electrica, gaze ~i apa la nivelul anului universitar anterior 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: Cadrele didactice si personalul nedidactic au fost infonnate asupra 
nevoii de reducere a cheltuielilor administrative si s-a actionat in acest sens fara a 
periclita insa buna desfasurare a activitatii in acdrul facultatii. 

)> Activitatea 7.3.- Imbunatatirea comuniciirii cu mediul intern ~i external FSPLC 
Indicator de performanfa/finta propusa: Pliante de prezentare a FSPLC, 
comunicate de presa periodice, implicarea in diverse parteneriate pentru 
promovarea imaginii FSPLC, actualizarea permanenta a sectiunii dedicate pe site­
ul propriu 

F 493 .2016.Ed.4 

Grad de realizare: 100% 
Detaliere: FSPLC a dovedit o capacitate mare de comunicare in exterior, fie prin 
aducerea la cunostinta a publicului a evenimentelor si manifestarilor desfasurate, 
fie prin participarea directa in mass-media si social-media. 
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>- Activitatea 7.4. - Optimizarea nivelului de tehnologizare a FSPLC prin extinderea ~i 

modemizarea infrastructurii de comunicatii in cadrul retelei intranet 
Indicator de performanfa/finta propusii: Asigurarea functionarii infrastructurii 
informatice, dotari suplimentare (acolo unde este cazul). Asigurarea securitatii 
fizice a datelor personale intr-un sistem de tip cloud 
Grad de realizare: 100% 
Detaliere: FSPLC este parte integranta a acestui proiect, desfasurat la nivelul 
UVT, implementand si utilizand toate resursele puse astfella dispozitie. 

d) Situatia evaluarii periodice a rezultatelor ~i performantelor personalului didactic 
pentru anul universitar 2020-2021: 

d.l) Evaluarea activitatii didactice de catre studenJi: 
Nr. Denumire Titular Program de 
crt. curs/seminar disciplina studii I An 

Data Punctaj 
evaluarii 

Calificativ 

Limba ~i 

1 
Literatura rom ana- Prof. univ. dr. literatura 

25.01.2021 Foarte bine 
Perioada interbelica Lucian Chi~u romana/engleza 

Anul III 

Lect. univ. dr. 
Limba ~i 

LEC - Semantica Nicoleta 
literatura 

25.01.2021 Foarte bine 
Popescu 

romana/engleza 
Anul III 

2 

............ .... '············ 

Limba ~i 

Literatura americana 
Lect. univ. dr. literatura 

22.04.2021 Foarte bine 
Dana Diaconu romana/engleza 3 

Anul III 
···········-· · ····················- ··- ..........................•... ...................... ······-·····-······ ······· 

Conf. univ. dr. 
4 LEC - Pragmatica Irina 

Tanasescu 
·············-··· --······ ·-······· 

Genurile presei 
Lect. univ. dr. 
Marius Badea 

5 

d.~) Evalual"~:l c~l~giala: 
Nr. Grad didactic ~ide cercetare, 
crt. 

1 

Limba ~i 
literatura 

22.04.2021 Bine 
romana/engleza 

Anul III .... 
LJR 

28.05.2021 Foarte bine 
Anul II 

--· 

Departament Calificativ 

Litere Foarte bine 
nume ~Lprenume 

Prof. univ. dr. Lucian_(:~i~u 
r····~ -- - ~- ---

2 ...... _ i_ !-~c..!~ .. l!.rth~!lt~ ~!_c._~_l~ta fQP~-~1:1,1 __ _ ········--·--------·······----1.!!~!-~ . ----·------· ....... ____ .... F_()~_r:t_e_!l!ne ·······-: 

} _ ! Lect. univ. dt~~.rtl!!?ia.~()!lll_ __ _ ______ ___ ___ _ ___ !-_i!~t~ ---- Foarte bine 
, ____ 4 ______ ! G_().!!f~ _l,I.Il_i~~ 4.t::~Jt~!!~ .. !~.!!~~~-~~u -----···· --- ------····-- ___ !:!!!!:~----------- ... :~:--=--~-~- ___ ] -~}tQ~E~t!_~_in~. ___ j 

d.3) Evaluarea efectuata de catre management: 
Nr. Grad didactic ~i de cercetare, 
crt. . .... ... nume ~iprenume 

1 i Prof~J,l.rti_v. dr. LucianG~i~u 

~-- 2 _ : Lec..t~ ':l.rtiY~ ~_r:~ ~i(!()!~t~ :f'()p~~l::tl + 
3 ! Lect. univ. dr. Dana Diaconu 
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Departament 

Litere 
Litere 

············ ···············································•· ·· ········ ······································-

Litere 

Calificativ 

Foarte bine 
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e) Rezultatele auditului intern 

Foarte bine 
Foarte bine 

Auditul intern s-a realizat in data de 17.11.2021 , conform planului de audit nr. 13/8.11.2021 
In cadrul auditului au fost retinte 3 observatii ~i au fost !acute 3 recomandari. 
Masurile de rezolvare a observatiilor retinute in timpul auditului intern din anu1 2021 ~i gradul de 
indeplinire a acestora: 

1. Se va completa corect Registrul de riscuri, in concordanta cu Obiectivele in domeniul 
calitatii la nivel de facultate ~i cu Planul Operational al FSPLC, aferent anului 2021. 

2. Se va intocmi p1anificarea evaluarii cadrelor didactice pentru anul universitar 2020-2021, 
la Departamentul de Litere. 

3. Se vor intocmi documentele privind evaluarea colegiala ~i evaluarea de catre 
management la departamentele Litere ~i ~tiinte Politice ~i Comunicare. 

Termen de implementare: 30.03.2022 

f) Concluzii. Propuneri de imbuniWitire 
Sistemul de management al calitatii implementat in cadrul Facultatii de Stiinte Politice, 

Litere si Comunicare din cadrul UVT este mentinut corespunzator, activitatile fiind desra~urate 
conform procedurilor. 

Sunt avute in vedere ~i atent monitorizate recomandarile formulate in raportul de audit 
intern, nr. 61/18.11.2021 

Punctele slabe identificate sunt semnalate conducerii facultatii in vederea analizei ~i gasirii 
de solutii pentru atenuarea lor. 

Aprobat in ~edinta Consiliului facultatii din data de 22.02.2022 

Pre~edintele Comisiei de evaluare 
~i asigurare a calitatii 
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Into emit, 
Responsabil calitate 
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